Kvaliteedi tagamise alused Tartu Rahvaiilikoolis

Tartu Rahvaiilikool ldhtub tdienduskoolituse korraldamisel tidiskasvanute koolituse seadusest,
teistest tdiskasvanuhariduse valdkonna kehtivatest Oigusaktidest ja tdienduskoolitusega
seonduvatest digusaktidest ja dokumentidest ning Tartu Rahvaiilikooli dppekorralduse alustest.

1. Oppekavade kvaliteedi tagamine

Oppekavad koostatakse vastavalt tdiskasvanute koolituse seaduse ja tiienduskoolituse
standardi nduetele.

Oppekavas sitestatakse vihemalt jirgmised andmed

oppekava nimetus;

oppekavariihm,;

oppekava kogumaht;

praktilise ja iseseisva t66 maht kui koolituse eripara seda eeldab;

oppe sisu;

opiviljundid;

koolitaja kompetentsust tdendava kvalifikatsiooni voi Opi- vai tookogemuse kirjeldus;

oppekeskkonna kirjeldus;

koolituse alustamise tingimused, kui need on eeltingimuseks Opivéljundite

saavutamisel;

16petamise tingimused;

e tunnistuse véljastamise korral opivaljundite hindamise meetodid ja
hindamiskriteeriumid;

e Oppematerjalide loend, juhul kui dppekava labimiseks on ette ndhtud konkreetsed
oppematerjalid;

e kui Oppekava eesmirgiks on kutsestandardis kirjeldatud voi tasemedppe Oppekavas

sisalduva kutse-, ameti- vdi erialase kompetentsi saavutamine, Siis viide vastavale

kutsestandardile voi oppekavale.

Koolitusjuhid koostavad dppekavad koostdos koolitajaga 1dhtuvalt kvaliteedi tagamise
alustest ja dppeosakonna juhi koostatud juhendist. Oppeosakonna juht vaatab kursuste
oppekavad iile. Vajadusel ndustab koolitusjuhte koostamise protsessis.

2. Koolitajate kvaliteedi tagamine

Koolitajatel on korgharidus ja/voi tookogemus Opetataval erialal, koolitamise kogemus ning
soovitatavalt tdiskasvanute koolitaja kutse.

Koolitajate padevusele annab koolitusjuht hinnangu CV, eelneva tagasiside, soovituste ja
vestluse pdhjal. Koolitajate t66 kvaliteeti hinnatakse dppijate tagasiside pdhjal.

Toetame koolitajate enesearengut - pakume enesetdiendamise voOimalusi ja jagame infot
koolituste, seminaride ja kutse taotlemise kohta.

3. Oppekeskkonna kvaliteedi tagamine



Meie opperuumid on kujundatud tdiskasvanute dppeks, kus on olemas dppetdoks vajaminevad
vahendid.

Koolitusruumid, dppetehnika ja dppevahendid vastavad todtervishoiu ja -ohutuse nduetele.

Oppehoonetes on kittesaadavad kohv, tee ja vesi. Oppijatel on vdimalus einestamiseks ja
kohvipausideks.

Oppijatel on vdimalus kasutada tasuta internetiiihendust.

Opperuumi ja vahendite sobivuse tagamiseks antud koolituse jaoks vaadatakse need eelnevalt
koolitajaga iile ja vajadusel tehakse muudatusi. Oppekeskkonna kvaliteedi tagamiseks
kiisitakse tagasisidet Oppijatelt ja koolitajatelt, mida arvestatakse jargnevate koolituste
korraldamisel.

4. Taienduskoolitusele tagasiside kogumine

Koolituse kestel koguvad koolitusjuhid ja koolitajad voimalusel dppijatelt suulist tagasisidet,
mille pdhjal viiakse vajaduse korral ellu muudatused koolituse korralduses.

Peale koolitust kiisitakse Osalejatelt kirjalikku ja/vai suulist tagasisidet. Kirjalik tagasiside
kiisimustik tdidetakse olenevalt koolitusest kas paberkandjal kohapeal v&i elektrooniliselt.
Tagasiside sisaldab kiisimusi dppe sisu, koolitaja, koolituse korralduse, dppekeskkonna kohta
ning pikematel koolitustel ka laiemalt mdju hindavaid kiisimusi. Lahtuvalt vajadusest viiakse
kirjalikke kisitlusi ka 14bi koolituste kestel ning pool aastal peale 15ppu. Tagasiside vastused
edastatakse koolitajale, analiiiisitakse ja tulemuste pdhjal viiakse vajadusel sisse muudatused
edasistes koolitustes.

Organisatsioonis on kokku lepitud EQM (European Quality Mark) mudeli kasutamine
kvaliteedi hindamiseks ja parendamiseks.



